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Na osnovu ¢lana IV 4. a) Ustava Bosne i Hercegovine, Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine,
na sjednici Predstavni¢kog doma, odrZanoj 2010. godine i na sjednici Doma naroda,
odrzanoj 2010. godine, usvojila je

PRIJEDLOG

ZAKON
O
VOLONTIRANJU

POGLAVLJE | OPSTE ODREDBE

Clan 1.
(Predmet zakona)

Ovim zakonom definiSu se osnovni pojmovi u vezi sa volontiranjem, uslovi volontiranja, osnovna nacela
volontiranja, prava i duznosti volontera, organizatora volontiranja, uslovi zaklju¢ivanja ugovora o

volontiranju, izdavanje potvrde o volontiranju, drzavna nagrada za volontiranje, te nadzor nad primjenom
ovog zakona.

Clan 2.
(Znacaj volontiranja)

(1) Volontiranje je aktivnost od interesa za Bosnu i Hercegovinu kojom se doprinosi poboljsanju kvaliteta
Zivota, aktivnom ukljucivanju gradana u druStvene procese i razvoju humanijeg i ravnopravnijeg
demokratskog drustva.

(2) Ulogu i znacaj volontiranja potrebno je prenijeti djeci i mladima kroz $kolovanje u odgojno-obrazovnim
ustanovama u Bosni i Hercegovini.

Clan 3.
(Volontiranje i dugorocno volontiranje)

(1) Volontiranje u smislu odredaba ovoga zakona je dobrovoljno ulaganje licnog vremena, truda, znanja i
vjestina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit drugog lica ili za opstu dobrobit bez
naknade, ukoliko ovim zakonom nije drugacije odredeno.

(2) Dugoroc¢no volontiranje je obavljanje volontiranja duzeg od 20 sati sedmi¢no najmanje tri mjeseca bez
prekida.



Clan 4.
(1zuzeci od volontiranja)

Volontiranjem se, u smislu ovog zakona, ne smatra:

(1)

()

1)
(2)

Korisnik volontiranja je fizicko ili pravno lice koje prima usluge volontera u skladu sa ¢lanom 3. ovog

a) dobrovoljno obavljanje usluga ili aktivnosti koje su u suprotnosti sa Ustavom BiH, drugim
propisima BiH i preuzetim medunarodnopravnim obavezama,

b) stru¢no osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa (volonterski rad) uredeno Zakonom o radu
u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 26/04, 7/05 i 48/05), (u daljem

tekstu: Zakon o radu), ili drugim propisima,

c) obavljanje usluga ili aktivnosti koje je jedno lice obavezno da pruzi drugom licu na osnovu
zakona, drugih propisa ili ugovora, osim ugovora o volontiranju,

d) izvrSavanje posebnih obaveza u skladu sa sudskim odlukama i presudama,

e) obavljanje usluga ili aktivnosti koje su uobicajene U porodi¢nim, prijateljskim ili komsijskim
odnosima i

f) obavljanje usluga ili aktivnosti koje se odnose na besplatno i nepovratno davanje imovine, novca i

besplatno davanje na upotrebu pokretne i nepokretne imovine.

Clan 5.
(Volonter i maloljetni volonter)

Volonter je u skladu sa odredbama ovog zakona poslovno sposobno lice koje volontira u Bosni i
Hercegovini, odnosno koje volontira u inostranstvu u skladu sa vaze¢im nacionalnim i
medunarodnim propisima, ukoliko drugacije nije uredeno ovim zakonom.

Maloljetni volonter je lice od 15 do 18 godina na koga se primjenjuju posebni principi zastite
maloljetnih volontera u skladu sa ¢lanom 11. ovog zakona.

Clan 6.
(Organizator volontiranja)

Volontiranje organizuje organizator volontiranja.

Organizator volontiranja moze biti:
a) drzavni i entitetski organi uprave,
b) organi jedinica lokalne samouprave,
C) javne ustanove i
d) javne i privatne visokoskolske ustanove,
e) svako pravno lice registrovano u skladu sa Zakonom o udruzenjima i fondacijama Bosne i
Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 32/01, 42/03 i 63/08).

Clan 7.
(Korisnik volontiranja)

zakona.



POGLAVLJE Il OSNOVNA NACELA VOLONTIRANJA
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(2)

(1)
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Clan 8.
(Nacelo zabrane diskriminacije volontera i korisnika volontiranja)

Organizator volontiranja duzan je da postupa prema volonteru u skladu sa nac¢elom jednakih moguc¢nosti
za sva lica bez obzira na: uzrast, rasu, boju koze, jezik, vjeru, pol, polnu orijentaciju, rod i rodno
izrazavanje, politi¢ko ili drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno porijeklo, imovinsko stanje,
obrazovanje, drustveni polozaj, bra¢no stanje, porodi¢ne obaveze, ¢lanstvo ili ne¢lanstvo u politickoj
stranci, udruzenju ili sindikatu, fizicke ili dusevne poteskoce ili oboljenja i druge licne karakteristike ako
drugacije ne proizlazi iz prirode volonterske aktivnosti, mogué¢nosti samog volontera ili ako nije
drugacije uredeno ovim zakonom.

Organizator volontiranja i volonter duzni su da postupaju prema korisnicima volontiranja prema nacelu
jednakih moguénosti za sva lica bez obzira na: uzrast, rasu, boju koze, jezik, vjeru, pol, polnu
orijentaciju, rod i rodno izrazavanje, politicko ili drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno porijeklo,
imovinsko stanje, obrazovanje, drustveni polozaj, bra¢no stanje, porodi¢ne obaveze, ¢lanstvo ili
neclanstvo U politickoj stranci, udruzenju ili sindikatu, fizicke ili duSevne poteskoce ili oboljenja i druge
licne karakteristike.

Clan 9.
(Nacelo zastite korisnika volontiranja)

Organizatori volontiranja duzni su da posvete naroc€itu paznju odabiru i edukaciji volontera koji
volontira sa sljede¢im grupama Korisnika volontiranja: djecom, licima sa invaliditetom, licima sa
teSkocama u razvoju, starim i nemoénim licima, bolesnim licima ili licima koja su potpuno ili djelimi¢no
liSena poslovne sposobnosti, uz posjedovanje licnih znanja, iskustava i sposobnosti za rad sa tim
grupama korisnika volontiranja.

Volontiranje kojim se pruzaju usluge djeci, licima sa invaliditetom, licima sa potesko¢ama u razvoju,
starim i nemo¢nim, bolesnim licima ili licima koja su potpuno ili djelimi¢no lisena poslovne sposobnosti
zabranjeno je:

a) licu kojem traje mjera bezbjednosti obaveznog psihijatrijskog lijecenja ili obaveznog lije¢enja od
ovisnosti ili zabrane obavljanja zvanja, djelatnosti ili duznosti koja je u vezi sa djelatnoscu
volontiranja i

b) pravosnazno osudenom licu za krivi¢no djelo protiv Zivota i tijela, protiv sloboda i prava gradana,
protiv polnog integriteta, protiv braka i porodice, protiv zdravlja ljudi, te licima prema kojima je
izreCena prekrSajno-pravna sankcija zbog nasilja u porodici.

Clan 10.
(Nacelo zabrane iskoriStavanja volontera)
Zabranjeno je volontiranje kojim se zamjenjuje rad koji obavljaju radnici zaposleni u skladu sa Zakonom
o radu, kao i volontiranje koje zamjenjuje poslove koje obavljaju izvrSioci poslova na osnovu ugovora o

djelu.

Zabranjeno je volontiranje u trajanju duzem od 40 sati sedmi¢no u periodu duzem od Sest mjeseci bez
prekida.

Zabranjeno je volontera iskoristavati i zloupotrebljavati u svrhu sticanja ili povecanja profita.
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Clan 11.
(Nacelo zastite maloljetnih volontera)

Maloljetno lice sa navrsenih 15 godina i starije maloljetno lice moze sklopiti ugovor o volontiranju i
volontirati samo uz pisanu saglasnost zakonskog zastupnika (u daljem tekstu: maloljetni volonter).

Maloljetni volonter moze volontirati isklju¢ivo na aktivnostima u skladu sa svojim uzrastom, fizickim,
psihickim i moralnim stepenom razvoja i vjestinama koje ne predstavljaju rizik za njihovo zdravlje,
razvoj i uspjeh u izvrsavanju Skolskih obaveza.

Volontiranje maloljetnog volontera obavlja se uz obavezni nadzor organizatora volontiranja i zakonskog
zastupnika maloljetnog volontera.

Licima mladim od 18 godina zabranjeno je volontiranje od 20.00 ¢asova do 07.00 ¢asova narednog
dana.

Organizator volontiranja mora posebnu paznju posvetiti zastiti dobrobiti i zdravlja maloljetnih volontera.

Maloljetni volonteri ne smiju biti izlozeni:
a) volontiranju van granica Bosne i Hercegovine bez saglasnosti zakonskog zastupnika te bez
pratnje zakonskog zastupnika ili organizatora volontranja,
b) dugoro¢nom volontiranju,
c) volonterskom radu na narocito teskim fizickim poslovima, na radovima koji se obavljaju pod
vodom ili pod zemljom, kao i na drugim poslovima koji bi mogli predstavljati povecan rizik
za njihov Zivot, zdravlje, psihofizicki razvoj, polni integritet 1 izvrSenje Skolskih obaveza.

Maloljetni volonter ne smije obavljati dugoro¢no volontiranje.

Maloljetni volonter ima sva prava volontera odredena ovim zakonom.

Clan 12.
(Obrazovanje o volonterizmu)

Uloga i znacaj volonterizma prenosi se djeci i mladima formalnim i neformalnim obrazovanjem.

Maloljetno lice mlade od 15 godina moze biti uklju¢eno u obavljanje vaspitno-obrazovnih volonterskih
aktivnosti kao aktivnosti usmjerenih ka opstem dobru i vaspitanju za volontiranje, i to samo u svrhu
vaspitanja i obrazovanja na nac¢in koji doprinosi njegovom razvoju i socijalizaciji, uz uslov da je
organizator volontiranja vaspitno-obrazovna ustanova, ustanova socijalne zastite ili drugo pravno lice
koje organizuje volontiranje u vaspitne i obrazovne svrhe uz saglasnost nadleznih tijela vaspitno-
obrazovnih ustanova ili ustanova socijalne zastite.

U slucaju iz stava (2) ovog ¢lana organizator volontiranja obavezno pribavlja pisanu saglasnost
zakonskog zastupnika maloljetnog volontera.

Lice iz stava (2) ovog ¢lana moze prestati da obavlja volonterske aktivnosti u bilo kojem trenutku bez
saglasnosti zakonskog zastupnika.
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Clan 13.
(Nacelo zastite osoba djelimi¢no i potpuno liSenih poslovne sposobnosti)

Lice djelimi¢no liSeno poslovne sposobnosti moze volontirati u dijelu preostale poslovne sposobnosti na
aktivnostima prilagodenim njegovim moguénostima.

Zabranjeno je volontiranje licu koje je potpuno liseno poslovne sposobnosti.

Clan 14.
(Nacelo besplatnosti volontiranja)

Volonter ne moze volontiranje uslovljavati ispunjenjem neke usluge (davanja, ¢injenja, propustanja ili
trpljenja) ili sticanjem imovine, nov¢ane naknade ili koristi.

Novéanom naknadom ili imovinskom koristi za volontere ne smatraju se sljedece novcane naknade
troskova volontiranja:

a) racunom potvrdene nov¢ane naknade ispla¢ene za placanje poslovne odjece, opreme i predmeta za
zaStitu potrebnih za volontiranje,

b) raGunom potvrdene nov¢ane naknade isplacene u svrhu troskova putovanja, smjestaja i ishrane
koji nastanu u vezi s volontiranjem,

c) racunom potvrdene nov¢ane naknade ispla¢ene u svrhu troskova ishrane, zbrinjavanja i obuke
zivotinje U vlasni$tvu volontera koja ucestvuje u aktivnostima volontiranja,

d) novcane naknade isplacene u svrhu placanja medicinskih usluga i vakcina primljenih u svrhu
obavljanja volontiranja,

e) novcane naknade isplacene za troskove edukacije izvan Skolskog sistema potrebne za volontiranje,

f) racunom potvrdene novéane naknade isplacene u svrhu troskova koji nastanu u vezi sa
izvrSavanjem volonterskih usluga i aktivnosti,

g) novcane naknade isplacene za premije osiguranja volontera za slucaj smrti, fizicke povrede ili
profesionalne bolesti tokom volontiranja, odnosno novéane naknade u svrhu osiguranja
odgovornosti za stetu nastalu kod organizatora volontiranja ili tre¢eg lica,

h) dzeparac za putovanja isplacen volonterima, uz uslov da iznos dzeparca ne prelazi iznos od 50 %
dnevnice propisane za drzavne sluzbenike,

i) novcana naknada isplacena za pribavljanje dokumenata ili placanje administrativnih taksi nuznih
za omogucavanje volontiranja,

J) ra¢unom potvrdene nov¢ane naknade isplacene za druge troskove koji nastanu u vezi sa
obavljanjem volonterskih usluga i aktivnosti i

K) isplac¢eni nov¢ani iznosi dobitnicima nagrade Bosne i Hercegovine za volontiranje.

Clan 15.
(Nacelo dobrovoljnosti i solidarnosti volontiranja)

Volontiranje se obavlja slobodnom voljom volontera iz razloga solidarnosti, a u skladu sa ¢lanom 2.
ovog zakona.

Obavljene aktivnosti ili usluge koje nisu uc¢injene slobodnom voljom volontera ili na na¢in predviden
ovim zakonom ne smatraju se volontiranjem.
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Clan 16.
(Nacelo transnacionalnosti volontiranja)

Drzavljani Bosne i Hercegovine koji volontiraju u inostranstvu imaju sva prava i obaveze
predvidene ovim zakonom i preuzetim medunarodnopravnim obavezama.

Organizator volontiranja je obavezan ugovoriti prava iz ovog zakona za drzavljane Bosne i
Hercegovine koji ¢e volontirati u inostranstvu.

Lica koja nisu drzavljani Bosne i Hercegovine imaju pravo da volontiraju na teritoriji Bosne i
Hercegovine.

Lica iz stava (1) ovog ¢lana imaju status medunarodnog volontera.

Medunarodni volonteri izjednaceni Su U svojim pravima i obavezama sa volonterima drzavljanima
Bosne i Hercegovine i na njih se primjenjuju odredbe ovog zakona i medunarodni propisi iz ove oblasti.

Ugovor o volontiranju koji zaklju¢i volonter stranac u pisanom obliku u skladu sa ovim zakonom
smatra se dokazom o opravdanosti privremenog boravka.

POGLAVLJE III ETICKI KODEKS VOLONTERA

(D
)
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(4)

Clan 17.
(Eticki kodeks volontera)

Eticki kodeks volontera donosi Ministarstvo pravde Bosne 1 Hercegovine (u daljem tekstu:Ministarstvo).

Eticki kodeks (u daljem tekstu: Kodeks) propisuje pravila ponaSanja volontera i organizatora
volontiranja u skladu sa nac¢elima volontiranja ovog zakona.

Kodeks se objavljuje u ,,Sluzbenom glasniku BiH*.
Svaki organizator volontiranja moze donijeti vlastita eticka nacela koja proisti¢u iz njegove djelatnosti, a

koja nisu u suprotnosti sa Kodeksom, osnovnim nacelima volontiranja ovog zakona, te domacim i
medunarodnim propisima koji ureduju volontiranje.

POGLAVLJE IV DRZAVNA NAGRADA ZA VOLONTIRAN]E

(1)

(2)

Clan 18.
(Drzavna nagrada i Pravilnik o dodjeli nagrade)

Drzavna nagrada za volontiranje (u daljem tekstu: Drzavna nagrada) najviSe je priznanje Sto ga
Ministarstvo dodjeljuje za volontiranje, doprinos promovisanju volontiranja i druge volonterske
aktivnosti.

Nagrada se dodjeljuje volonteru 1 organizatoru volontiranja kao godiSnja nagrada.



(3) Sredstva za dodjeljivanje nagrade i promociju volonterizma osiguravaju se iz tekuce rezerve koja se
koristi za grantove neprofitnim organizacijama po proceduri definisanoj Zakonom o budzetu institucija
Bosne i Hercegovine i medunarodnih obaveza Bosne 1 Hercegovine.

(4) Visina nov¢ane nagrade koja se dodjeljuje volonteru jednaka je iznosu dvije prosjecne neto plate, a

organizatoru volontiranja sedam prosje¢nih neto plata ispla¢enih u Bosni i Hercegovini u prethodnoj
godini.

(5) Pravilnik o dodjeli nagrade za volontiranje donosi ministar pravde Bosne i Hercegovine (u daljem
tekstu: ministar).

(6) Pravilnikom se detaljnije propisuju kriteriji, postupak za dodjelu nagrade, izgled medalje i povelje, te
druga pitanja vazna za dodjelu nagrade.

(7) Jedinice lokalne samouprave svojim podzakonskim aktima propisuju posebne oblike nagradivanja
volonterskog aktivizma.

POGLAVLJEV UGOVOR O VOLONTIRANjU

Clan 19.
(Ugovor o volontiranju)

(1) Ugovorom o volontiranju volonter i organizator volontiranja ugovaraju medusobna prava i obaveze i
specifi¢nosti potrebne za pojedina¢nu volontersku aktivnost ili pruzanje pojedine volonterske usluge.

(2) Ugovor o volontiranju moze imati potpis i drugih ugovornih strana koje imaju posebne interese za
specifi¢ni oblik volontiranja.

Clan 20.
(Forma ugovora o volontiranju)

(1) Ugovor o volontiranju zakljucuje se usmeno ili u pismenoj formi.

(2) Zakljucivanje ugovora 0 volontiranju u pismenoj formi obavezno je u slu¢ajevima:

a) Vvolontiranja povezanog sa povecanim rizicima za zivot i zdravlje volontera,

b) volontiranja stranih drzavljana,

c) volontiranja drzavljana Bosne i Hercegovine u inostranstvu, a koje organiziraju ili

suorganiziraju organizatori volontiranja sa sjedistem u Bosni i Hercegovini,

d) dugotrajnog volontiranja,

e) kada su organizatori volontiranja tijela iz ¢lana 6. stav (2) a), b), ¢), d), e).,

f) volontiranja sa djecom, osobama sa invaliditetom, osobama sa potesko¢ama u razvoju,
starim 1 nemo¢nim osobama, bolesnim osobama ili osobama koje su potpuno ili djelimi¢no
liSena poslovne sposobnosti,

g) kad volonter to zahtijeva,
h) u drugim slucajevima odredenim ovim zakonom.

(3) Pri zakljuc¢ivanju ugovora 0 volontiranju u usmenoj formi organizator volontiranja je obavezan
izdati pisanu potvrdu.



Clan 21.
(Sadrzaj ugovora o volontiranju)

(1) Ugovor o volontiranju sadrzi podatke o:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

9)
h)

i)

ugovornim stranama, te mjestu njihovog prebivalista odnosno sjedista,

mjestu volontiranja i vremenu trajanja volontiranja,

volonterskim aktivnostima ili uslugama koje ¢e obavljati,

specifi¢nim pravima i obavezama volontera,

edukaciji za volontiranje,

li¢noj sigurnosti tokom volontiranja pri dolasku na mjesto volontiranja i povratku sa mjesta
volontiranja, kao i za vrijeme edukacije u skladu sa odredbama ovoga zakona,

troskovima U vezi sa volontiranjem i nac¢inu njihove nadoknade,

nacéinu osiguranja ugovorenih prava volontera i

obliku prestanka ugovora o volontiranju.

(2) Bitan elemenat ugovora o volontiranju je izjava sa propisno ovjerenim potpisom volontera da ne
postoje okolnosti koje ga onemogucavaju ili bitno ometaju u obavljanju aktivnosti iz ugovora o
volontiranju ili koje ugrozavaju zivot i zdravlje osoba sa kojima tokom volontiranja dolaze u
kontakt.

(3) Bitan elemenat ugovora o volontiranju kojim se ugovara pruzanje usluga djeci, osobama sa
invaliditetom, osobama sa potesko¢ama u razvoju, starim i nemo¢nim osobama, bolesnim osobama
ili osobama koje su potpuno ili djelimi¢no lisene poslovne sposobnosti je uvjerenje iz kaznene
evidencije za volontera i drugi dokazi da ne postoje okolnosti iz ¢lana 9. stav (2), a iste ¢e
organizator volontiranja pribaviti po sluzbenoj duznosti.

(4) Ugovor o volontiranju moze sadrzavati i podatke bitne za pojedini specifi¢ni oblik volontiranja u
odredenom vremenskom periodu ili na odredenom mjestu.

Clan 22.
(Prestanak ugovora o volontiranju)

Ugovor o volontiranju prestaje:

a)
b)

c)

d)
€)
f)
9)

h)
i)
)

danom pravosnaznosti odluke o lisavanju poslovne sposobnosti za volontera u slucaju kad su u
potpunosti liseni poslovne sposobnosti,

danom pravosnaznosti odluke o djelimi¢nom liSavanju poslovne sposobnosti za volontera koji je
djelimicno lisen poslovne sposobnosti,

kad volontiranje prelazi obim poslovne sposobnosti volontera, a na zahtjev volontera ili
organizatora volontiranja,

smrcu volontera,

kad organizator volontiranja prestane djelovati bez pravnog nasljednika,

istekom roka na koji je ugovor zakljucen ili ispunjenjem ugovora,

jednostranim raskidom volontera, odnosno lica koja ga izdrzavaju ili zakonski zastupaju, osim
kada bi to izazvalo neposrednu i trenutnu Stetu organizatoru volontiranja, korisnicima
volontiranja ili tre¢im osobama ukoliko ovim zakonom nije drugacije odredeno,

iz drugih razloga odredenim ugovorom o volontiranju,

u drugim sluc¢ajevima odredenim ovim zakonom i

sporazumnim raskidom.



Clan 23.
(Raskid ugovora o volontiranju)

Organizator volontiranja moze raskinuti ugovor o volontiranju:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

kad prestane potreba za volontiranjem,

kad nije u mogucnosti da osigura uslove za dalje volontiranje,

kad utvrdi da volonter ne ispunjava ugovorene obaveze,

kad volonter svojim aktivnostima ugrozava korisnika volontiranja,

u sluc¢ajevima krsenja dopunskih etickih pravila donesenih za pojedine oblike volontiranja, i
kad se ispuni uslov odreden ugovorom o volontiranju.

POGLAVLJE VI PRAVA | OBAVEZE VOLONTERA | ORGANIZATORA VOLONTIRANJA

Clan 24.
(Prava volontera)

(1) Volonter ima pravo:

()
(3)

1)

)

a)
b)

c)

d)
e)

na pisanu potvrdu o volontiranju,

na upoznavanje sa etickim normama bitnim za pojedini oblik volontiranja,

na odgovaraju¢u edukaciju sa ciljem poboljsanja kvaliteta obavljenih aktivnosti i pruzenih usluga,
a narocito ako to zahtijeva priroda volonterskih aktivnosti i usluga koje se pruzaju,

na struénu pomoc¢ i podrsku tokom volontiranja,

na upoznavanje sa uslovima volontiranja, aktivnostima koje ¢e obavljati, uslugama koje ¢e pruzati
i pravima koja im pripadaju na osnovu ovog zakona i drugih propisa kao i opstih akata
organizatora volontiranja,

na nadoknadu ugovorenih troskova nastalih u vezi sa volontiranjem,

na odgovarajuce i sigurne uslove rada u skladu sa prirodom volonterskih aktivnosti koje obavlja,
na zastitnu opremu u skladu sa prirodom volonterskih aktivnosti koje obavlja i usluga koje pruza,
da se upozna sa opasnostima koje su u vezi sa specificnim oblikom volontiranja koje obavlja,

na dnevni odmor u ugovorenom trajanju,

na zastitu privatnosti i licnih podataka i

da ucestvuje u odlucivanju 0 pitanjima u vezi sa volontiranjem u skladu sa moguénostima
organizatora volontiranja i obliku volontiranja.

Opravdano odsustvo sa volontiranja ne moze biti razlog za gubitak bilo kojeg prava volontera.

Posebna prava volontera koja nisu odredena ovim zakonom mogu se odrediti ugovorom o volontiranju.

Clan 25.
(Obaveze volontera)

Volonter je obavezan da:

a)

volontira u skladu sa stru¢nim propisima i uputstvima organizatora volontiranja,

b) cuva sluzbenu tajnu i povjerljive i licne podatke o organizatoru ili korisniku volontiranja i

c)

odbije volontiranje koje je suprotno ovom zakonu.

Obaveza volontera je da izvrSava uputstva organizatora volontiranja, osim uputstva u vezi sa
volontiranjem koja su:

a)

opasna po zivot i zdravlje volontera ili drugih lica,



(3)

(4)

(1)

(2)

(1)

)

b) moralno neprihvatljiva za volontera i
C) u suprotnosti sa ugovorom o volontiranju.

AKo izvrSavanje uputstva moze uzrokovati Stetu volonteru, korisnicima volontiranja ili tre¢im licima,
volonter je duzan da na to upozori organizatora volontiranja.

Volonter ne odgovara za prouzrokovanu stetu ako je prethodno upozorio organizatora volontiranja na
takvu mogucénost.

Clan 26.
(Obaveze organizatora volontiranja)

Organizator volontiranja obavezan je da:

a) osigura volonteru zastitu tokom obavljanja volonterskog rada propisanu Zakonom o radu i drugim
podzakonskim propisima koji regulisu oblast zastite na radu,

b) postuje prava volontera,

C) izvrsi ugovorene obaveze prema volonterima,

d) osigura uslove za postovanje prava volontera,

e) izda volonteru pisanu potvrdu o volontiranju te u nju upise podatke u skladu sa ¢lanom 28. ovog
zakona,

f) osigura materijale i sredstva za obavljanje volonterskih aktivnosti,

g) osigura isplatu ugovorenih troskova volonteru,

h) osigura volonteru tajnost li¢nih podataka i zastitu privatnosti i

i) osigura druge uslove i postuje prava propisana ovim zakonom.

Organizator volontiranja obavezan je da volontera osigura od profesionalne bolesti i posljedica nesrece
na poslu u slucaju:

a) volontiranja u uslovima opasnim za zivot i zdravlje volontera i

b) kad je tako ugovoreno.

Clan 27.
(Izvjestaj o volontiranju)

Na zahtjev Ministarstva organizator volontiranja duzan je da dostavi izvjestaj 0 obavljenim aktivnostima
I uslugama odredenim ovim zakonom.

Organizatori volontiranja duzni su da svaka tri mjeseca dostavljaju izvjestaj Ministarstvu o volonterskim
aktivnostima u kojima su angazovana maloljetna lica, te jednom godi$nje izvjeStaj o svim volonterskim
aktivnostima, koji sadrzavaju podatke o broju volontera i broju sati koji su uloZeni u volonterske
aktivnosti.

Clan 28.
(Postupak i uslovi za izvrSenje obaveza organizatora volontiranja)

Postupak i uslovi za izvrSenje obaveza utvrdenih ¢lanom 25. ovog zakona bi¢e propisani posebnim
pravilnikom koji donosi ministar.



1)

)

1)

)

(3)

Clan 29.
(Potvrda o volontiranju)

Potvrda o volontiranju sadrzi: licne podatke o volonteru, podatke o vremenu volontiranja, kratak opis
volonterskih aktivnosti, te ostale specificnosti pojedinog oblika volontiranja.

Potvrda o volontiranju, osim podataka iz stava (1) ovog ¢lana sadrzi potpis lica ovlastenog za zastupanje
organizatora volontiranja, te pecat organizatora volontiranja kojima se garantuje ta¢nost navedenih
podataka.

Clan 30.
(Naknada Stete)

Volonter koji za vrijeme volontiranja namjerno ili zbog krajnje nepaznje uzrokuje stetu korisnicima
volontiranja, organizatoru volontiranja ili tre¢im licima duzan je da nadoknadi Stetu u skladu sa opstim
propisima obligacionog prava.

Organizator volontiranja za stetu koju volonter prouzrokuje korisnicima volontiranja ili tre¢im licima za
vrijeme volontiranja odgovara po principu objektivne odgovornosti, osim ako dokaze da su postojali
razlozi koji isklju¢uju njegovu odgovornost.

Organizator volontiranja koji je nadoknadio Stetu korisniku volontiranja ili tre¢em licu ima pravo da trazi

odstetu od volontera ako se dokaze da je volonter stetu prouzrokovao namjerno ili iz krajnje nepaznje.

Clan 31.
(Nadzor)

Nadzor nad primjenom ovog zakona i podzakonskim aktima donesenim na osnovu ovog zakona, uslovima i
nac¢inom volontiranja vrsi Ministarstvo.

POGLAVLJE VII KAZNENE ODREDBE

1)

()

©)

(4)

Clan 32.
(Prekr$aji)

Novcéanom kaznom od 1.000,00 KM do 5.000,00 KM kaznice se organizator volontiranja za
prekrsaj, ako:
a) ne izvrsi obaveze iz ¢lana 25. ovog zakona,
b) odbije da upise podatke koje je obavezan da upise u potvrdu o volontiranju iz ¢lana 28.
ovog zakona i
C) u potvrdu o volontiranju upise neistinite podatke.

Ako su prekrsaji iz st. (1) i (2). ovog ¢lana u¢injeni prema maloljetnicima ili licima potpuno ili
djelomicno lisenim poslovne sposobnosti, iznos novcane kazne se udvostrucuje.

Nov¢anom kaznom od 2.000,00 KM do 10.000,00 KM, te oduzimanjem ostvarenog profita kaznice se
pravno lice koje postupa protivno ¢lanu 11. ovog zakona.

Nov¢anom kaznom od 2.000,00 KM do 5.000,00 KM kazniée se organizator volontiranja koji postupa
protivno ¢l. 9, 10. i 11. ovog zakona.



POGLAVLJE VIII PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 33.
(Primjena opStih propisa obligacionog prava)

Na oblike volontiranja koji nisu uredeni ovim zakonom, kao i na odnose iz ugovora o volontiranju koji nisu
uredeni ovim zakonom supsidijarno se primjenjuju opsti propisi obligacionog prava.
Clan 34.
(Podzakonski akti)

Ministar ¢e u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovog zakona donijeti podzakonske akte iz ¢lana
17., 18. stav (5), ¢lana 28., ovog zakona i Uputstvo o vodenju Registra pra¢enja organizacija i udruzenja
volontera.

Clan 35.
(Uskladivanje propisa)

Entiteti, odnosno Brcko Distrikt duzni su u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu ovog zakona uskladiti
svoje propise koji reguliSu volontiranje i volonterski rad sa ovim zakonom.

Clan 36.
(Stupanje na snagu)

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom glasniku BiH*.

PS BiH broj /10
2010. godine
Sarajevo
Predsjedavajuci Predsjedavajuci
Predstavnickog doma Doma naroda

Parlamentarne skupstine BiH Parlamentarne skupstine BiH




OBRAZLOZENIJE

I - USTAVNOPRAVNI OSNOV ZA UVODENJE PROPISA I NJEGOVA USKLADENOST SA
POSTOJECIM ZAKONODAVSTVOM

Ustavni osnov za donoSenje Zakona o volontiranju sadrzan je u ¢lanu IV tacka 4. a) Ustava Bosne i
Hercegovine kojim je propisano da je Parlamentarna skupsStina Bosne i Hercegovine nadlezna za donoSenje
zakona koji su potrebni za provodenje odluka PredsjedniStva Bosne i Hercegovine ili da se provedu
nadleznosti Skupstine po ovom Ustavu.

Takoder, ¢lan II 1. Ustava Bosne i Hercegovine propisuje da ¢e Bosna i Hercegovina i oba entiteta osigurati
najvisi nivo medunarodno priznatih ljudskih prava i osnovnih sloboda.

Na oblike volontiranja koji nisu uredeni ovim zakonom, kao i na odnose iz ugovora o volontiranju koji nisu
uredeni ovim zakonom supsidijarno se primjenjuju opsti propisi obligacionog prava.

Il - RAZLOZI ZA UVODENJE PROPISA I OBJASNJENJE ODABRANE POLITIKE

Volontiranje, kao oblik pruzanja usluga drugom licu dobrovoljno i bez naknade, ima sve vecu ulogu u
modernim druStvima. Volontiranjem gradani pruzaju pomo¢ onima kojima je pomo¢ potrebna, ili zajednici u
kojoj Zive, a u isto vrijeme razvijaju Svoju li¢nost, poslovne i profesionalne potencijale, te pridonose opstem
dobru. Volonteri i volontiranje su jedno od klju¢nih obiljezja treCeg (neprofitnog) sektora.

Kada je rije¢ o Bosni 1 Hercegovini (BiH), volonterski rad ima veoma znac¢ajnu ulogu u poslijeratnoj obnovi i
izgradnji zemlje. Ovo se posebno odnosi na oblasti povratka izbjeglica, zastite Covjekove okoline,
nadgledanja izbora, vra¢anja medunacionalnog povjerenja i tolerancije, izgradnji demokratskog i gradanskog
drustva, itd.

Na zalost, uprkos njegovom drustvenom znacaju, volonter i volontiranje nije priznat kao pravna kategorija u
BiH. Jedino priznata kategorija “volontera* su stazisti — pripravnici koji su regulisani propisima o radnim
odnosima, iako se oni ne mogu smatrati volonterima, u smislu ovoga zakona. Ovo stoga §to je staZiranje
obavezni preduslov za polaganje drzavnog ispita, koji je propisan za odredena zanimanja.

Na drugoj strani, ni propisi o obligacionim odnosima, posebno odredbe ugovora o djelu, ne pruzaju
odgovarajuci pravni osnov za angazovanje volontera. Naime, predmet ugovora o djelu (izvodenje odredenog
zadatka) razlikuje se od ugovora o vrSenju volonterskih usluga, ¢iji je predmet vrSenje dobrovoljnog rada.
Osim toga, bitan element ugovora o dijelu je pla¢anje naknade izvr§iocu za obavljeni posao.

Uzimajuci u obzir sve naprijed navedeno, Cinjenicu da u BiH ne postoji odgovaraju¢i pravni osnov za
angazovanje volontera, te cijene¢i sveukupnu korist koju donosi volontiranje, evidentno je koliko je vazno da
se pitanje volontiranja reguliSe na drzavnom nivou.

Prilikom izrade nacrta Zakona radna grupa se rukovodila slijede¢im nacelima: nacelom zabrane
diskriminacije volontera i korisnika volontiranja, odnosno jednakih moguénosti za sva lica, na¢elom zastite
korisnika volontiranja, naelom zabrane iskoriStavanja volontera, naelom zaStite maloljetnih volontera,
nacelom obrazovanja o volonterizmu, nacelom zaStite osoba djelimi€no 1 potpuno liSenih poslovne
sposobnosti, nacelom besplatnosti volontiranja, nacelom dobrovoljnosti 1 solidarnosti, i nacelom
transnacionalnosti volontiranja.

Tokom izrade nacrta ovoga Zakona radna grupa je koristila Jedinstvena pravila za izradu pravnih propisa u
institucijama BiH.

Ovim zakonom uredena su sljedeca pitanja:



POGLAVLJE | - OPSTE ODREDBE
Odredbama ¢lanova 1. — 7. definiSu se, predmet 1 osnovni pojmovi u vezi sa volontiranjem, pojam i znacaj
volontiranja, organizatora i korisnika volontiranja, te $ta se smatra volontiranjem, a $ta ne.

POGLAVLJE Il - OSNOVNA NACELA VOLONTIRANJA

Odredbom c¢lana 8. je regulisana zabrana diskriminacije volontera i korisnika volontiranja po bilo kom
osnovu.

Odredbom ¢lana 9. regulisana je zaStita korisnika volontiranja.

Odredbom ¢lana 10. zabranjuje se iskoriStavanje volontera.

Odredbama ¢lanova 11. - 13. reguliSe se moguénost i zaStita volontiranja maloljetnih lica, lica djelimi¢no
liSenih poslovne sposobnosti, zabrana volontiranja lica potpuno liSenih poslovne sposobnosti, te uloga i znacaj
obrazovanja o volonterizmu.

Odredbama ¢lanova 14. - 15. propisuje se besplatnost volontiranja i odreduje koje naknade troskova se ne
smatraju nov€anom naknadom ili imovinskom koristi, te da se volontiranje obavlja dobrovoljno iz razloga
solidarnosti.

Odredbom ¢lana 16. definise se status medunarodnog volontera u Bosni i Hercegovini.

U Poglavlju II Osnovna nacela volontiranja - uvodi se nacelo transnacionalnosti volontiranja, koje
podrazumijeva pravo lica koja nisu drzavljani Bosne i Hercegovine da volontiraju na teritoriji Bosne i
Hercegovine, te izjednacavanje u pravima i obavezama medunarodnih volontera i volontera drzavljana Bosne
1 Hercegovine (Clan 16).

POGLAVLJE I11 - ETICKI KODEKS VOLONTERA
Odredbom ¢lana 17. reguliSe se nacin donosenja Etickog kodeksa volontera i $ta se njime ureduje.

POGLAVLJE IV - DRZAVNA NAGRADA ZA VOLONTIRANJE

Odredbom ¢lana 18. utvrduju se davaoci, sredstva i kriteriji za dodjelu Drzavne nagrade za volontiranje koja
je najvise priznanje koje Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine dodjeljuje za volontiranje, doprinos
promovisanju volontiranja i druge volonterske aktivnosti.

POGLAVLJE V - UGOVOR O VOLONTIRANJU
Odredbama ¢lanova 19. - 23. reguliSe se sadrzaj i forma ugovora o volontiranju koji zakljucuju volonter i
organizator volontiranja.

POGLAVLJE VI - PRAVA | OBAVEZE VOLONTERA | ORGANIZATORA VOLONTIRANJA
Odredbama ¢lanova 24. - 29. reguliSu se prava i obaveze volontera kao i obaveze organizatora volontiranja.
Odredbom ¢lana 30. regulisane su obaveze u pogledu naknade Stete nastale prilikom volontiranja.
Odredbom ¢lana 31. regulisano je ko vrs$i nadzor nad primjenom ovog zakona.

POGLAVLJE VII - KAZNENE ODREDBE
Odredbom ¢lana 32. propisane su kaznene odredbe.

POGLAVLJE VIII - PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Odredbom ¢lana 33. regulisana je supsidijarna primjena Zakona o obligacionim odnosima na odnose koji
nisu uredeni ovim zakonom.

Odredbom ¢lana 34. propisana je obaveza ministra da u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu
donese podzakonske akte kojim ¢e se blize propisati dodjela nagrade za volontiranje i uspostavljanje nadzora
nad primjenom zakona.

Odredbom ¢lana 35. regulisano je da su Entiteti, odnosno Br¢ko Distrikt duzni da u roku od 90 dana od dana
stupanja na snagu ovog zakona usklade svoje propise koji reguliSu volontiranje i volonterski rad sa ovim
zakonom.

Odredbom ¢lana 36. regulisano je stupanje na snagu ovog zakona.



111 - USKLADENOST PROPISA SA EVROPSKIM ZAKONODAVSTVOM

Prije svega zelimo da istaknemo da je 2011. godina proglasena godinom volontiranja u Evropskoj uniji te se
od zemalja Clanica, kandidata i potencijalnih kandidata ofekuje da promovisu volonterizam kao veoma
koristan i znacajan segment drustva.

Zakon o volontiranju je uskladen sa Direktivom Vije¢a Evrope 2004/114/EC koja regulise uslove za ulazak 1
boravak drzavljana tre¢ih zemalja sa ciljem studiranja, razmjene ucenika, neplacene obuke i volonterskih
aktivnosti (SI. gl. L 375, 23.12.2004.).

Zakon o volontiranju zasiva se na principima utvrdenim ratifikovanim medunarodnim konvencijama u ovoj
oblasti: Opsta deklaracija OUN o ljudskim pravima (1948), Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim 1i
kulturnim pravima (1966) i Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda (2004), kao i na
dokumentima Ujedinjenih nacija, Vijec¢a Evrope i Evropske unije kojima se promoviSe volontiranje i podsticu
drzave da podrze volonterske aktivnosti.

Znacaj volontiranja prepoznala je Generalna skupstina Ujedinjenih nacija (UN) usvojivsi Rezoluciju br.
56/38 (2001) i Rezoluciju  br. 57/106 (2002) koje naglasavaju doprinos volontiranja i drugih oblika
gradanskog ucesca u ekonomsko-socijalnom razvoju drzava ¢lanica i posebno isti¢u ulogu volontiranja kao
neizostavne komponente bilo koje strategije usmjerene na eliminisanje siromastva, podsticanje odrzivog
razvoja, unapredenja zdravstvene zastite, prevencije i uklanjanja posljedica prirodnih katastrofa, kao i
prevazilazenja svih oblika drustvenog iskljucenja i diskriminacije.

UN je 2001. godinu proglasio Medunarodnom godinom volontera (Dokument 8917), a 5. decembar proglasen
je Medunarodnim danom volontera, te su pokrenute razne inicijative za promovisanje volonterizma.
Rezolucija Opste skupstine UN-a 56/38 (2002) preporucuje drzavama stvaranje "poticajnih fiskalnih,
zakonskih i1 drugih okvira, ukljucujuéi one koji Sse odnose na organizacije koje se bave volontiranjem"
uvodenjem zakonodavstva, poreskih olakSica i subvencija, te olakSavanje uspostavljanja partnerskih odnosa u
vezi sa volontiranjem u gradanskom drustvu.

Vaznost volontiranja je prepoznata i u Evropskoj uniji. U odredbama deklaracije br. 38., koja je pripojena
Amsterdamskom ugovoru Evropske unije iz 1999. godine, navodi se bitan doprinos volonterstva u razvoju
socijalne solidarnosti. Istice se da ¢e Unija podsticati evropsku dimenziju volonterskih organizacija, posebno
naglaSavajuci razmjenu informacija 1 iskustava, kao 1 u¢eS¢e mladih 1 starih u volonterskom radu.

Preporukom Vijeéa Evrope NO R (94) 4 preporucuje se drzavama da definiSu volontiranje na drzavnom
nivou, naglasavajuci njegove obrazovne aspekte i znacaj za drustvo.

Preporukom Vije¢a Evrope 1496 (2001.) ,,Poboljsanje polozaja i uloge volontera u drustvu“ prepoznaje se
uloga 1 vrijednost volonterizma, traZi se prepoznavanje i ukidanje svih prepreka koje mogu sprijeciti lice u
volonterskim aktivnostima, te usvajanje i promovisanje politickih i zakonodavnih rjeSenja koja ¢e poticati
volontiranje. Vije¢e Evrope, je 2000.godine izradilo Konvenciju o promociji dugoro¢nih medunarodnih
volonterskih usluga od strane mladih volontera (ETS br. 175), kojom se reguliSe pravni status mladih
volontera (izmedu 18 — 25 godina), koji Zele da volontiraju u stranoj drzavi u periodu od 3-12 mjeseci.

Tekovine prava Evropske Unije su cijenjene i postovane, te kao takve i ugradene u tekst Zakona s obzirom na
proces priblizavanja pridruzivanja Bosne 1 Hercegovine Evropskoj Uniji 1 njenoj aquis communitarie.
Uvazavajudi sve ve¢i znacaj volontiranja, mnoge zemlje pristupile su izradi odgovarajuceg pravnog okvira
koji bi podsticao volonterske aktivnosti. Tako su odgovaraju¢i zakoni o pravnom statusa volontera donijeti u
Italiji 1991. godine, Spaniji 1996. godine, SAD 1997. godine, Portugalu i Brazilu 1998. godine, Francuskoj
2001. godine. | nove ¢lanice Evroske unije, na primjer, Poljska, Ceska i Madarska, takode su svojim
propisima blize regulisali status volontera.

Iz navedenog se vidi da je volontiranje prepoznato kao znacajan segment druStva koji se kao takav
promovise u cijelom svijetu.



IV — PROVEDBENI MEHANIZMI I NACIN OSIGURAVANJA POSTIVANJA PROPISA

Provedbeni mehanizmi i nacin osiguravanja postivanja ovog zakona predvideni su samim zakonom. Ministar
Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine ¢e u zakonom predvidenom roku donijeti podzakonske akte. Nadzor
nad primjenom ovog Zakona i podzakonskih akata donesenih na osnovu ovog zakona, uslovima i na¢inom
volontiranja vrsit ¢e Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine.

V — OBRAZLOZENJE FINANSIJSKIH SREDSTAVA ZA PROVODENJE ZAKONA I
FINANSIJSKIH EFEKATA ZAKONA

Zakonom se predvida drzavna nagrada za volontiranje Kkoja je najviSe priznanje koje Ministarstvo pravde
Bosne i Hercegovine dodjeljuje za volontiranje, doprinos promovisanju volontiranja i druge volonterske
aktivnosti. Nagrada se dodjeljuje volonteru i organizatoru volontiranja kao godisnja nagrada.

Sredstva za dodjeljivanje drZzavne nagrade 1 promociju volonterizma bit ¢e osigurana iz budZeta institucija
BiH i medunarodnih obaveza BiH i to iz tekuce rezerve koja se koristi za grantove neprofitnim
organizacijama, po proceduri definisanoj u skladu sa Zakonom o budzetu institucija BiH i medunarodnih
obaveza BiH.

Identi¢na nagrada za volontera i organizatora volontiranja predvidena je i u Zakonu o volontiranju Republike
Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br. 73/08), prema kome se nagrada za volontiranje dodjeljuje
za istaknut angazman u oblasti volonterizma.Visina nov¢ane nagrade koja se dodjeljuje za volontera iznosi
1.000,00 konvertibilnih maraka a za organizatora volontiranja 5.000,00 konvertibilnih maraka.

Cijene¢i navedeno, predvideno je da visina novCane nagrade koja se dodjeljuje volonteru iznosi dvije
prosjeéne neto plate, a organizatoru volontiranja sedam prosje¢nih neto plata isplacenih u Bosni i Hercegovini
u prethodnoj godini. Pravilnikom o dodjeli nagrade za volontiranje koji ¢e donijeti ministar Ministarstva
pravde Bosne i Hercegovine detaljnije ¢e se propisati kriteriji, postupak za dodjelu, izgled medalje i povelje te
druga pitanja vazna za dodjelu nagrade.

VI - OPIS KONSULTACIJA VODENIH U PROCESU IZRADE PROPISA

Od samog pocetka rada na izradi nacrta Zakona o volontiranju u rad poslovne grupe bili su ukljuceni
predstavnici organizacija civilnog drustva koji posjeduju znacajnu ekspertizu iz oblasti volonterizma i
volonterskog rada, kako bi svojim iskustvom 1 komentarima doprinjeli §to boljem zakonskom regulisanju ove
oblasti. Komentari koje su dostavili predstavnici organizacija civilnog drustva su u velikom dijelu prihvaéeni i
ugradeni u tekst nacrta Zakona o volontiranju.

Javne konsultacije su obavljene u skladu sa Pravilima za javne konsultacije u izradi pravnih propisa Vijeca
ministara Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 81/06).

U cilju provjere uskladenosti odredenih odredbi nacrta Zakona o volontiranju sa Zakonom o kretanju i
boravku stranaca i azilu (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 36/08) i Direktivom Vije¢a Evrope 2004/114/EC
(Direktiva EC), odrzane su konsultacije sa Sluzbom za odnose sa strancima BiH.

Nakon zajednicke analize konstatovano je da su Zakon o kretanju i boravku stranaca i azilu kao i nacrt
Zakona o volontiranju u potpunosti uskladeni sa Direktivom Vije¢a Evrope 2004/114/EC koja regulise uslove
za ulazak 1 boravak drzavljana tre¢ih zemalja sa ciljem studiranja, razmjene ucenika, neplacene obuke i
volonterskih aktivnosti (SI. gl. L 375, 23.12.2004.).

Takoder su obavljene konsultacije sa Ministarstvom civilnih poslova Bosne i Hercegovine koji u cijelosti
podrzavaju izradu ovog zakona i na isti nemaju primjedbi.

VIl - RASPORED EVENTUALNOG PONOVNOG PREISPITIVANJA UVEDENOG PROPISA

Praéenje provodenja i primjenu ovog zakona i podzakonskih akata donesenih na osnovu ovog zakona ¢e vrsiti
Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine.



